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La naturaleza espeual del FODESEP hace que se deba regir tanto por Ia normatlwdad prsvada como la
publica. EIl FODESEP, no cuenta con presupuesto de funcionamiento del estado por lo tanto, todo se
realiza con recursos propios; lo que impide, muchas veces poder cumplir con todas las actualizaciones
solicitadas por la ley. El FODESEP cuenta con 16 cargos de planta y 2 de ellos se encuentran vacantes a
la fecha.

Esta naturaleza y la poca cantidad de cargos no permiten que los procesos se desarrollen y actualicen de
forma mas eficiente. Por lo que, a la fecha no ha sido posible actualizar los Manuales de Calidad vy
Funciones del Fondo. Este subsistema requiere que se realice la actualizacién del Manual de Procesos y
Procedimientos para que desde este punto de partida se armonice con el Manual de Funciones y el Mapa
de Riesgos.

Para el trlmestre que se esta evaluando frente a este subS|stema se presentaron los SIguxentes avances:

e Aungue no se cuenta con un Plan de Bienestar, si se realizaron actividades de Bienestar que
contaron con la participacién de todos los empleados del Fondo.

e Se inici6 el Proyecto de Aprendizaje por Equipos (PAE) en donde se establecidé que los directores
de drea realizarian capacitaciones a todo el equipo, con el fin de actualizar diferentes contenidos.

e Se realizaron actividades de COPASO, inclusive, se participd activamente

e Se firmod el Acuerdo de “Cddigo de Buen Gobierno” y se inici6 la socializaciéon del mismo

e Se realiza mensualmente el seguimiento al Plan de Accion Sectorial y al Plan de Accion
Institucional.

e Se inicid con la actualizacion de los procesos, para obtener indicadores por procesos y de esta
forma operar bajo los lineamientos del mapa de procesos.
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A las dificultades descritas antenormente es lmportante agregar que el Fondo no cuenta con un Gnico
sistema de informacion que permita una integracidn total de la informacién. Por el contrario, se cuenta
con el sistema de Apoteosys (para Contabilidad), Aurora (Para ndémina) y Sygnus (para Crédito y
Cartera). Adicionalmente, el FODESEP no cuenta con recursos para invertir en un solo sistema que
integre la totalidad las operaciones del Fondo.

El Manual de Procesos y Procedimientos se encuentra en actualizacién, lo que no ha permitido actualizar
el mapa de riesgos, es necesario incluir indicadores en los procesos para tener informacién mas exacta
para la toma de decisiones.

Para este subsistema se presentaron los siguientes avances:
¢« El Fondo tiene establecido un procedimiento para las PQRS, que le permite estar en contacto con
los usuarios y de esta forma generar acciones preventivas y correctivas.
e En su funcionamiento, el Fondo ha continuado con la politica de austeridad en el gasto, informes
que se presentan periddicamente al Consejo de Administracion.



o Se rindieron oportunamente los informes requeridos por los Entes tanto internos como externos,
generando una evaluacién permanente y oportuna de la gestion de la administracion.

o Estan establecidos los pardmetros para la comunicacion interna y externa, optimizando tiempos
de respuesta y oportunidad en el contacto con los ciudadanos e interesados.

_Subsistema de Control

» El sistema de control de evaluacion se ve afectado con las dificultades antes sefaladas y por la alta
rotacién de personal.

e E| FODESEP cuenta con Mapa de Riesgos de Corrupcién y Mapa de Riesgos de Funcionamiento. De
acuerdo con la evaluacion efectuada, el FODESEP NO se ve afectado con Riesgos de Corrupcion y
la probabilidad de ocurrencia en los mismos es baja.

e Se realiza seguimiento y control a: Contratos, Cajas menores, Conciliaciones Bancarias,
Causaciones, entre otras.

. Estado General del Sistema de Control Interno.
El Estado General del Sistema de Control Interno del FODESEP es Bueno a pesar de sus limitantes tanto
de orden econdmico como de recursos humanos

De acuerdo con las verificaciones efectuadas por Control Interno, el Fondo de Desarrollo de la Educacion
Superior ~-FODESEP- no presenta riesgos que puedan afectar su normal funcionamiento.

Durante el trimestre se realizaron las actividades necesarias para la actualizacién del Modelo de Control
Interno (MECI), se realizd el diagndstico y se elaboré el plan de mejoramiento; en donde el enfoque
central estuvo en la actualizacion de procedimientos y procesos que permita fortalecer el Sistema
Integrado de Gestién del Fondo.

1. Continuar con la politica austera en el manejo de los recursos.
2. Continuar con la actualizacién tanto del Sistema Integrado de Gestidén y el Modelo Estandar de
Control Interno.
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